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POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS

1. Apresentagao

Alinhados aos objetivos do organismo Savassi Certificagdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL
de sempre buscar e adotar as melhores praticas em todas as esferas de suas atividades,
apresentamos a Politica de Privacidade e Protecdo de Dados aplicavel a toda organizacao.

A Politica de Privacidade e Protecdo de Dados do organismo Savassi Certificagdo Servigos
Administrativos Ltda. SCSAL juntamente com o Cédigo de Etica e Conduta e demais politicas
instituidas pelo organismo, contém as regras de privacidade e seguranca, além dos principios
éticos e morais que devem pautar o nosso dia a dia de trabalho, garantindo operagdes
transparentes que integram qualidade, eficdcia e ética.

Atender as necessidades das partes interessadas e a sociedade em geral, pautadas na
seguranca, transparéncia e ética, sdo premissas que regem a missao institucional de toda
organizacao, ofertada em nossos valores. Todas as relaces internas, institucionais e
comerciais, mantidas pelos colaboradores, auditores, inspetores, verificadores e prestadores
de servicos da Savassi Certificacdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL, devem ser orientadas
pelos mesmos valores, tanto em nosso Pais quanto em outros que porventura nossa
organizacao poderia atuar.

Reconhecemos a importancia desta Politica para somar e assegurar a devida consideragdo a
todos os publicos com os quais nos relacionamos, além de partes interessadas, bem como
estamos conscientes de que o éxito da organizagdo é consequéncia da responsabilidade e
disposicao para assumir compromissos de forma integra e transparente. As diretrizes e
orientagdes contidas neste documento refletem o jeito de ser do organismo Savassi
Certificagdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL, empresa sdlida, confidvel e consciente de
suas responsabilidades.

2. Introdugao

De conhecimento e cumprimento obrigatdrio, os principios e dispositivos contidos na Politica
de Privacidade e Prote¢do de Dados do organismo Savassi Certificagdo Servigcos Administrativos
Ltda. SCSAL, visam promover e assegurar que todos os colaboradores (pessoal interno e
externo) compreendam as diretrizes da Lei de acesso a informacgédo e Lei de prote¢do de dados
brasileira e observem essas diretrizes para prevenir e combater situagdes propensas a atos de
violagGes advindas de quaisquer partes envolvidas nas atividades da organizagao.
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Esta Politica de Privacidade e Prote¢cdo de Dados é complementar as demais politicas e
procedimentos do organismo em vigor e foi elaborada em consonancia com todas as leis e

regulamentacgdes aplicdveis contra violacao de privacidade, informacao e dados incluindo, mas
nao se limitando a:

= LeiBrasileira de Acesso a Informacao (Lei Federal n2 12.527 de 18 de novembro de 2011;
= Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei Federal n? 13.709 de 14 de agosto de 2018) vigente
setembro de 2020;

NOTA: O descumprimento desta politica pelos colaboradores (pessoal interno e externo) do
organismo Savassi Certificacdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL, é passivel de aplicacdo de
san¢Oes, medidas disciplinares e ou penalidades cabiveis com base nas politicas do organismo,
tendo como alicerce as legislacdes trabalhistas, civil, criminal, legislacdo de acesso a
informacdo e protecao de dados e equivalentes.

Toda e qualquer duvida sobre decisGes a serem tomadas ou interpretacdo desta Politica,
devera ser esclarecida com sua lideranga imediata ou através dos canais disponibilizados pelo
organismo Savassi Certificacdo Servigcos Administrativos Ltda. SCSAL.

Cabe aos colaboradores (pessoal interno e externo) do organismo, contribuir para que esta
Politica seja respeitada, bem como é responsabilidade de todos, conhecerem seu conteudo e
aplica-lo no dia a dia. O organismo Savassi Certificacdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL
espera que todos os colaboradores ajam em total conformidade com as orientagGes desta
Politica, de forma integra e coerente com os mais altos padrées morais e éticos.

3. Algumas defini¢gGes e aplicabilidade

Usuario: todas as pessoas fisicas que utilizardo ou visitardo o site do organismo, plataforma e
ou aplicativo, maiores de 18 (dezoito) anos ou emancipadas e totalmente capazes de praticar
os atos da vida civil ou os absolutamente ou relativamente incapazes devidamente
representados ou assistidos.

Dados pessoais: significa quaisquer informacgdes fornecidas e ou coletadas pelo organismo
Savassi Certificagdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL, por qualquer meio, ainda que
publicos, que: (I) identifiquem, ou que, quando usadas em combina¢do com outras informagdes
tratadas pelo organismo identifiquem um individuo; (Il) por meio das quais a identificagdo ou
informacdes de contato de uma pessoa fisica possam ser derivadas. Os dados pessoais podem
estar em qualquer midia ou formato, inclusive registros eletronicos ou computadorizados, bem
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como em arquivos baseados em papel. Os dados pessoais, no entanto, nao incluem telefone
comercial, nimero de celular comercial, endereco comercial, e-mail comercial.

Finalidade: o objetivo, o propdsito que a organizagdo deseja alcancar a partir de cada ato de
tratamento das informagdes pessoais.

Necessidade: justificativa pelo qual é estritamente necessdrio coletar dados pessoais, para
atingir a finalidade, evitando-se a coleta excessiva.

Bases legais: fundamentacdo legal que torna legitimo o tratamento de dados pessoais para
uma determinada finalidade prévia por parte da organizagao.

Consentimento: autorizagdo expressa e inequivoca dada pelo Usudrio titular do dado pessoal
para que a organizagao trate seus dados pessoais para uma finalidade previamente descrita,
na qual a base legal necessaria para o ato demande a autorizagdo expressa do titular.

4, A Politica de Privacidade e Protegao de Dados

O organismo Savassi Certificagdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL compromete-se em
resguardar dados e informagBes através da garantia de que todos os colaboradores do
organismo, usudrios e potenciais usuarios dos servigos oferecidos pelo organismo, incluindo
usuadrios dos sites ou outros meios operados pelo organismo, entendem como poderdo coletar,
produzir, receptar, classificar, utilizar, acessar, reproduzir, transmitir, distribuir, processar,
arquivar, armazenar, eliminar, avaliar ou controlar a informa¢do, modificar, comunicar,
transferir, difundir ou extrair os dados coletados, incluindo as informacdes de identificacdo
pessoal, de acordo com as bases legais aplicaveis e todas as leis de privacidade e protecdo de
dados em vigor.

5. Coleta e processamento de informagoes

O cliente e ou partes interessadas estdo cientes de que fornecem informacgdes de forma
consciente e voluntdria por meio de documentacdes do sistema de gestdo (formuldrios,
declaragGes e outros) ou por meios eletrénicos operados pelo organismo.

Quando o cliente, usuario e ou partes interessadas realizam o cadastro e ou preenche
formularios oferecidos pelo organismo, inclusive nos sites por ele operado, determinados
dados e informagdes solicitados serdo mantidos em sigilo e serdo utilizadas apenas para o
propdsito que motivou o cadastro ou formulario.
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Compartilhamento e tratamento de informagoes

O organismo Savassi Certificagdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL ndo disponibilizara
dados pessoais coletados em suas plataformas eletrénicas ou quaisquer outros documentos
administrativos para consultores, corretores de lista de e-mail ou outros.

O organismo Savassi Certificacdo Servigos Administrativos Ltda. SCSAL poderd divulgar os
dados pessoais ou empresariais coletados nas seguintes situagGes e nos limites exigidos e
autorizados pela Lei:

l. Com as empresas e individuos contratados para a execucdo de determinadas

atividades e servicos em nome do organismo;

I.  Com fornecedores e parceiros para consecugdo dos servigos contratados com o
organismo como, tecnologia da informacao, contabilidade, dentre outros;

Il. Para propésitos administrativos como pesquisa, planejamento, desenvolvimento de
servicos, seguranca e gerenciamento de risco.

V. Quando necessario em decorréncia de obrigacdo legal, determinacao de autoridade
competente, ou decisdo judicial.

Nas hipdteses de compartilhamento de dados pessoais com terceiros, todos os sujeitos
mencionados nos itens | a IV deverdo utilizar os dados pessoais partilhados de maneira
consistente e de acordo com os propdsitos para os quais foram coletados e de acordo com o
que foi determinado por esta Politica de Privacidade e Protecdo de Dados, outras declaragdes
de confidencialidade e privacidade e todas as leis de privacidade e protecdo de dados
aplicaveis.

7. Motivos legais para a divulgag¢do de dados

Em certas circunstancias, o organismo Savassi Certificacdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL
podera divulgar dados pessoais, na medida necessdria ou apropriada, para o6rgaos
governamentais e outros terceiros com o objetivo de cumprir com a legislacdo aplicavel ou com
uma ordem, ou intimacdo judicial, ou ainda, se o organismo acreditar de boa-fé, que tal acdo
seja necessaria para:

I.  Cumprir com uma legislagdo que exija tal divulgacao;
Il.  Investigar, impedir ou tomar medidas relacionadas a atividades ilegais suspeitas ou
reais ou para cooperar com érgaos publicos ou para proteger a seguranca nacional;
M. Execugdo de seus contratos;

V. Investigar e se defender contra quaisquer reivindicagdes ou alegag¢des de terceiros;
V. Proteger a seguranga ou a integridade dos servigos do organismo;
VI. Exercer ou proteger os direitos, a propriedade e a seguranga do organismo;
VII. Proteger os direitos e a seguranga pessoal de seus colaboradores, usuarios, clientes ou
partes interessadas;
VIII. Em caso de venda, compra, fusdo, reorganizacao, liquidacdo ou dissolugdo do
organismo.
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O organismo Savassi Certificacdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL cientificard os
respectivos clientes e usuarios sobre eventuais demandas legais que resultem na divulgacao
de informacdes pessoais, nos termos do que foi exposto no item 4, a menos que tal
cientificacdo seja vedada por lei ou proibida por mandado judicial ou ainda, se a requisicao for
emergencial. O organismo poderd contestar essas demandas se julgar que as solicitacdes sao
excessivas, vagas ou feitas por autoridades incompetentes.

8. Seguranca de informagodes

Todos os dados pessoais serdao guardados na base de dados do organismo, ou seja, servidor de
seguranca ou em base de dados mantidas “na nuvem ou backup” pelos provedores de servicos
contratados pelo organismo, os quais estdao devidamente de acordo com a legislacdo de dados
vigente.

O organismo Savassi Certificacdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL e seus provedores,
fornecedores utilizam vdrios procedimentos de seguranca para proteger a confidencialidade,
seguranca e integridade de dados pessoais, prevenindo a ocorréncia de eventuais danos em
virtude do tratamento desses dados.

Embora o organismo utilize medidas de seguranca e monitore seu sistema para verificar
vulnerabilidades e ataques para proteger os dados pessoais contra divulgacdo nao autorizada,
mau uso ou alteracdo, o cliente, o usuario entendem e concordam que nao ha garantias de que
as informacgdes ndo poderdo ser acessadas, divulgadas, alteradas ou destruidas por violacdo de
gualquer uma das protecgdes fisicas, técnicas ou administrativas.

9. Reten¢do de dados

O organismo Savassi Certificacdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL retém todos os dados
fornecidos, inclusive os dados pessoais, enquanto o cadastro do usuario ou contrato do cliente
estiver ativo e conforme seja necessario para consecucao de servigos.

O organismo Savassi Certificagao Servigcos Administrativos Ltda. SCSAL retera dados pessoais e
manterd dados armazenados até eventual requerimento de exclusdo, ou de acordo com os
periodos descritos em procedimento especifico.

O organismo Savassi Certificagdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL podera vir a manter
dados pessoais apds receber pedido de exclusdo ou apds findado os prazos definidos em
procedimento especifico caso seja necessario para cumprimento de obrigac¢des legais, resolver
disputas, manter a seguranga, evitar fraudes e abuso e garantir o cumprimento de contratos.
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10. Bases legais para processamento

O organismo Savassi Certificacdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL apenas trata dados
pessoais em situacdes em que esta autorizado legalmente ou mediante expresso e inequivoco
consentimento do cliente ou usuario.

Conforme descrito na presente politica, o organismo tem bases legais para coletar, produzir,
receptar, classificar, utilizar, acessar, reproduzir, transmitir, distribuir, processar, arquivar,
armazenar, eliminar, avaliar ou controlar a informagdo, modificar, comunicar, transferir,
difundir ou extrair dados sobre o cliente ou usuario.

As bases legais incluem consentimento colhido de forma expressa em contratos e
procedimentos preliminares contratuais em que o processamento é necessdrio para firmar o
contrato com o cliente e interesses legitimos, desde que tal processamento ndo viole direitos
e liberdades.

Tais interesses incluem proteger o cliente, usuario e o organismo de ameagas, cumprir a
legislagdo aplicdvel, o exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou
arbitral, habilitar a realizagao ou administragdo dos negécios, incluindo controle de qualidade,
relatérios e servigos oferecidos, gerenciar transa¢cdes empresariais, entender e melhorar os
negdcios e relacionamentos com os clientes e permitir que os usuarios encontrem
oportunidades econémicas.

O cliente e ou usudrio tem o direito de negar ou retirar o consentimento fornecido ao
organismo, quando esta for a base legal para tratamento dos dados pessoais, podendo o
organismo encerrar a consecugao de seus servigos para este cliente e ou usuario na hipdtese
de ocorréncia de tal solicitagdo.

Caso tenha duvidas sobre as bases legais para coleta, tratamento e armazenamento de dados
pessoais, entre em contato com o organismo Savassi Certificacdo Servicos Administrativos Ltda.
SCSAL por meio do e-mail falecom@savassicertificadora.com.br.

11. Direito de acessar e controlar dados pessoais

O organismo Savassi Certificagdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL oferece ao cliente e ou
usudrio diversas opg¢des do que fazer com seus dados pessoais coletados, tratados e
armazenados, incluindo sua exclusdo e ou corregdo. O cliente e ou usudrio pode:
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Excluir dados: o cliente e ou usudrio pode solicitar a exclusao de alguns dos seus dados
pessoais, por exemplo, se eles ndo sdo mais necessdrios para lhe fornecer os servigos;

Il.  Alterar ou corrigir dados: o cliente e ou usudrio pode editar ou solicitar a edi¢cdo de
alguns dos seus dados pessoais em formularios e plataforma do organismo. O cliente
e ou usudrio também pode solicitar atualizacGes, alteragcdes ou correcdes de seus
dados em determinados casos, principalmente se eles estiverem incorretos;

lll.  Colocar objecdes, limites ou restricdes ao uso de dados: o cliente e ou usudrio pode
solicitar a interrup¢ao do uso de todos ou alguns de seus dados pessoais ou limitar a
utilizacdo de tais dados por exemplo, se seus dados pessoais estiverem incorretos ou
armazenados ilegalmente, destacando-se que o organismo podera tratar os dados
pessoais de acordo com as bases legais;

V. Cliente e ou usudrio tem direito de acessar ou levar seus dados: o cliente e ou usudrio
pode solicitar uma cépia dos seus dados pessoais e dos dados que forneceu em um
formato legivel sob a forma impressa ou por meio eletronico.

O cliente e ou usudrio pode fazer as solicitacdes listadas acima entrando em contato com o
departamento especifico por meio de e-mail ou contato telefénico e estes pedidos serdao
considerados de acordo com as leis aplicaveis.

12. Revisdes a politica

Caso o organismo Savassi Certificacdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL modifique esta
Politica de Privacidade e Protecdo de Dados, tais altera¢des serdo publicadas de forma visivel
no site do organismo. Esta Politica é valida a partir de 15/01/2021. Caso o cliente e ou usuario
tenha quaisquer questdes a respeito das politicas de privacidade do website e sua plataforma,
entrar em contato com o organismo, por meio de enderego eletrénico ou canais de
atendimento do prdprio organismo.

13. Contato

O organismo Savassi Certificacdo Servicos Administrativos Ltda. SCSAL nomeou o sécio diretor
Sr. Ronaldo Antonio Dantas como representante executivo para assuntos relacionados a
privacidade e protecdo de dados. O cliente e ou usuario pode também entrar em contato direto
com o representante do organismo para dirimir quaisquer duvidas ou tratativas através do e-
mail dantasr@savassicertificadora.com.br.

14. Medicao e Foro de Eleig¢do

Esta politica estd sujeita a Lei da Republica Federativa do Brasil e o Foro da Comarca de
Patrocinio MG é competente para dirimir qualquer controvérsia envolvendo clientes e ou
usudrios de plataforma, titulares dos dados, nos termos do artigo 52, §72 da Lei Geral de
Protecdo de Dados, com relagdo a mesma.
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